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Allgemeine Geschaftsbedingungen

fiir den Winterdienst
(Stand 01.07.2012)

Domizil&Partner (Eigentum der Line4 GmbH), Karntnerstrasse 228, 8053 Graz, ubernimmt die im Auftrag angefiihrten Flachen
zur Schneerdaumung bzw. Bestreuung bei Glatteis zu nachstehenden Bedingungen:

1.) Dauer des Winterdienstes:

Der Winterdienst beginnt am 1.November des laufenden Jahres und endet am 31.Marz des folgenden Jahres, es sei
denn, es ist vertraglich anders geregelt.

Durch besondere Witterungsverhéltnisse kann sich die Dauer des Winterdienstes um einen Monat bis zum 30. April
verlangern. Der Zusatzmonat April muss vom Auftraggeber aber gesondert in schriftlicher Form beauftragt werden. Der
Winterdienst endet ansonsten automatisch am 31.Marz. Eine zwischenzeitliche Kiindigung ist nicht mdéglich.

2.) Domizil&Partner Leistungen:

Die Betreuung der Flachen, gemaR §93 StVO - Abs. 1, erfolgt in der Zeit zwischen 6.00 und 22.00 Uhr, sobald Glatteis
oder Schnee, die Gehsicherheit einschranken.

Sollten bereits gerdumte Flachen z.B. durch Schneepflugschnee oder Dachlawinen wieder verlegt werden, bittet
Domizil&Partner um umgehenden Anruf, Domizil&Partner wird sich diesfalls bemihen, diesen Schnee so schnell wie
maoglich wieder zu beseitigen, doch ist diese Art der Nachrdumung kein zwingender Vertragsinhalt und wird auch
zusatzlich zur Saisonpauschale verrechnet. An- und Abfahrt pauschal pro Einsatz Euro 50,-- netto; Raumung nach
Aufwand zu Euro 35,-- netto pro Mitarbeiter und Stunde. Die gesonderten Leistungen werden in der nachsten anfallenden
Rechnung verrechnet

Domizil&Partner ist grundsatzlich nicht verpflichtet, den Schnee abzutransportieren. Dies erfolgt ausschlieRlich nach
Aufwand und separater Anfrage.

Der Streusplitt wird nach der Wintersaison von Domizil&Partner von der beauftragten Flache entfernt. Zwischenkehrungen
sind nicht vorgesehen, auch nicht bei Schénwetter. Die Entscheidung wann gekehrt wird obliegt ausschlieRlich der Firma
Domizil&Partner. Die Entfernung von Streugut auf Grunflachen ist nicht Vertragsgegenstand und wird nicht durchgefihrt!
Der Streusplitt darf vom Auftraggeber in der Vertragszeit nicht entfernt werden, es sei denn, es ist vertraglich anders
geregelt. Die Kosten fir Streumaterial und Rdumwerkzeug tragt Domizil&Partner.

Als Streugut wird Basalt-EBK-D 2/4 verwendet. Sollte auf Wunsch des Kunden eine andere Kdérnung zum Einsatz
kommen, wird der Beschaffungsaufwand und das Streugut extra in Rechnung gestellt und ist somit nicht mit der
Saisonpauschale gedeckt.

Sollte der Streusplitt in der Vertragszeit vom Auftraggeber entfernt werden, entzieht sich Domizil&Partner jeglicher
Haftung. Die Kosten fur ein abermaliges Aufbringen von Streusplitt tUbernimmt der Auftraggeber. Keine Haftung bei
Eigenraumung.

Der §93 StVO — Abs. 2 ist im Leistungsumfang nicht enthalten. Siehe auch Punkt 5.

3.) Leistungen des Auftraggebers:

Entsprechende Raumlichkeiten fiir die Unterstellung von Streusplitt und Raumwerkzeug sind vom Auftraggeber zur
Verfligung zu stellen, ebenso die fiir diese Raumlichkeiten und fiir die ordnungsgemafe Auftragserfiillung notwendigen
Schlissel in jeweils zweifacher Ausfertigung.

Allféllige Reklamationen miissen (auch versicherungstechnisch) schriftich an Domizil&Partner erfolgen (E-Mail:
info@domizil-partner.at oder Fax: 0316/ 89 07 34 15), um eine unverziigliche Uberpriifung und Nachrdumung oder -
streuung zu ermdglichen.

4.) Zahlungsbedingungen:

Die Verrechnung erfolgt monatlich im nachhinein. Die Bezahlung hat zum Zahlungsziel ohne Abzug zu erfolgen. Jeder
Abzug egal in welcher Hohe wird nachverrechnet. Sollte der in Rechnung gestellte Betrag bis zum 10. des
Rechnungsmonats nicht liberwiesen sein (Eingang Domizil&Partner Konto), werden die Arbeiten in den betreffenden
Liegenschaften unverziiglich eingestellt. In dieser Zeit ibernimmt Domizil&Partner keine Haftung nach § 93 StVO. Nach
Bezahlung der Rechnung werden die Arbeiten wieder aufgenommen. Der daraus reduzierende Arbeitsausfall fihrt zu
keiner Reduzierung der zu leistenden Teilzahlungen.

Der angebotene Preis ist immer eine Saisonpauschale die in monatliche Teilzahlungen gleichmaRig aufgeteilt wird.
Unabhangig von der Dauer des Winterdienstes ist diese Saisonpauschale in voller Hohe zu zahlen.

Bei Flachen unter 30m? wird die Saisonpauschale mit Anfang Dezember in voller Hohe gestellt und ist auch entsprechend
zu bezahlen. Keine monatlichen Abrechnungen bei Flachen unter 30m>.
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Domizil&Partner (Eigentum der Line4 GmbH), Karntnerstrasse 228, 8053 Graz, ubernimmt die im Auftrag angefiihrten Flachen
zur Schneerdumung bzw. Bestreuung bei Glatteis zu nachstehenden Bedingungen:

5.) Haftung von Domizil&Partner:

Domizil&Partner tragt fiir den oben genannten Zeitraum die Haftung gemaR § 93 StVO (ausg. § 93 StVO, Abs. 2) und
den sonstigen einschlagigen Verordnungen der Stadt Graz und hat eine entsprechende Haftpflichtversicherung hiefiir
abgeschlossen. Beachten Sie bitte insbesondere, dass Schaden aus § 93 StVO, Abs. 2 (,Dachlawinen®) nicht durch Dritte
gedeckt werden konnen. Hieraus entstehende Gefahren sind immer im Rahmen einer Geb&udeversicherung des
Hauseigentiimers (Sturmschadenversicherung) zu decken. Achten Sie weiters in diesem Zusammenhang darauf, dass
das Aufstellen von Dachlawinenwarnstangen, keinesfalls die Haftbarkeit mindert. Es sind vom Hauseigentimer in dieser
Sache immer Taten zu setzen, die die auftretenden Gefahren beseitigen (Lawinen entfernen lassen - Feuerwehr, oder
Anbringen von Lawinenfangern). Eine bloBe Warnung vermittelt dabei eine falsche Sicherheit und vor allem erweckt sie
im Schadensfall den juristischen Eindruck, bereits iber gemeingefahrdende Zusténde in Kenntnis gewesen zu sein, ohne
dagegen MaRnahmen getroffen zu haben.

Keine Haftung bei Fliesenbdden (z.B. Stiegenaufgange). Hier besteht die Mdglichkeit einer Auflage von rutschfesten
Gummimatten. Bitte gesondert anfragen.

Keine Haftung bei Schaden an Boden egal welcher Art, die durch den Einsatz von Raumfahrzeugen verursacht werden.

Domizil&Partner ist stets bemiht, alle Arbeiten =zeitgerecht zu erledigen, doch kann es bei extremen
Witterungsbedingungen auch bei groRtem Einsatz natiirlich zu Verzégerungen kommen. Siehe auch FAQ.

6.) salvatoresche Klausel:
Durch die ganzliche oder teilweise Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Vereinbarung wird die Wirksamkeit der
ubrigen Bestimmungen nicht berlhrt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmungen treten solche Regelungen, die dem
angestrebten wirtschaftlichen Zweck am ahnlichsten sind.

7.) Gerichtsstand: )
Gerichtsstand fiir beide Parteien ist Graz; Alle Anderungen der AGB bedurfen der schriftlichen Form.

8.) Giiltigkeit der AGB:
Alle Fassungen der AGB vor dem 01.07.2012 verlieren automatisch durch diese Fassung ihre Giiltigkeit.

Beachten Sie bitte auch die beigefligten FAQ.

Einen schénen Winter wiinscht Ihr

Team von

Domizil&Partner und Line4 GmbH
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